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CURSO:

IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD SEGÚN ISO 9001:2008.

AUDITORIAS DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE LA CALIDAD SEGÚN ISO 9001:2008
1.- PROGRAMA DE MATERIAS

Modulo I. Implantación de Sistemas de Gestión 

Tema 1. 
IMPLANTACIÓN DE SISTEMAS DE GESTIÓN DE CALIDAD. ENFOQUE A PROCESOS

· Introducción a los sistemas de gestión. Calidad Orígenes – Conceptos – Evaluación de la Calidad – Enfoques de Calidad – Calidad del servicio Certificación

· Principios de Gestión de Calidad. 

· Normas de la serie ISO 9000 – Modelo ISO 9001:2008 

· Gestión por Procesos

Tema 2.
NORMA UNE-EN-ISO 9001:2008. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE REQUISITOS.

· Sistema de Gestión de la Calidad 

· Responsabilidades de la Dirección 

· Gestión de los Recursos 

· Realización del Producto 

· Medición, Análisis Y Mejora 

Módulo II. Auditoria de Sistema de Gestión de Calidad.  

· Concepto de Auditoria. Norma ISO 19011:2002

· Tipo de Auditorias y Alcance

· Principios de Auditoria

· Gestión de un programa de auditoria. Planificación.

· El proceso de auditoría: 

· Actividades de seguimiento

· Cualificación de auditores   

· LA AUDITORIA DE CERTIFICACIÓN ISO 9001:2008
· CASOS PRÁCTICOS 
2.- FORMACIÓN- ON LINE
Esta modalidad de formación, permite a los alumnos estudiar a través de INTERNET disponiendo de los medios técnicos y didácticos necesarios para esta modalidad.

La dificultad de los desplazamientos y la sujeción  a horarios rígidos han sido resueltas por este método flexible, permitiendo al alumno compatibilizar su formación con su disponibilidad de tiempo y lugar. 

El método desarrollado contiene  todos los medios didácticos y técnicos necesarios a cualquier sistema de enseñanza, pero fundamentalmente potencia la figura del Profesor-Tutor como elemento dinamizador del sistema, dirigiendo y apoyando el trabajo del alumno.

3.- PERFIL DEL ALUMNADO

Dirigido a profesionales del sector que quieran ampliar sus conocimientos, y Diplomados Universitarios que quieran completar su formación.

4.- OBJETIVO DEL CURSO

Asimilar los conceptos fundamentales de lo que es la gestión de la calidad y las directrices para la implantación de un sistema de gestión de la calidad basado en las normas de la serie ISO 9000

Tener los criterios y aptitudes necesarios para la autoevaluación de la gestión de la calidad y, en base a ello, afrontar una mejora continua. 

Conocer paso a paso todas las etapas por las que debe pasar una empresa que desee documentar y certificar su sistema de Calidad. 

Aprender a redactar los documentos básicos del sistema. 

 5.- PROFESORADO

Está constituido principalmente por profesionales de distintas empresas y la Administración, con vocación y experiencia docentes.

El alumno podrá plantear cualquier duda o pregunta al equipo docente a través del FORO  o enviando un E-mail.

6.- TUTOR
Cada alumno tiene un profesor- tutor asignado, quien se encargará de su seguimiento pedagógico durante todo el curso, al cual podrá hacerle las consultas necesarias para el buen desarrollo del mismo. Será el responsable de su expediente académico.

7.- DURACIÓN DEL CURSO 

La duración del curso para un alumno de tipo medio es de 50 horas

8.- CERTIFICADOS Y DIPLOMAS

Al finalizar el curso el Alumno recibe el CERTIFICADO de OFC que acredita la realización del curso y la superación de las pruebas de evaluación.

9.- PRECIO DEL CURSO Y MATRICULACIÓN


El precio del curso completo es de 250 euros.

Descuentos especiales para los alumnos y ex-alumnos de OFC


Si deseas matricularte en este curso, lo puedes hacer a través de esta plataforma, en el apartado de preinscripción  
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